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Jungmannova 35/29
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Ke sp. zn.: S-MHMP 1030503/2018

V Praze dne 13. listopadu 2018

Dozadany: FORD MOTOR COMPANY, s.r. o.
ICO: 485 89 641
se sidlem Praha 8, Karolinska 654/2, PSC 18600
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 18276

pravné zastoupena Mgr. Ing. Jindfichem Jelinkem, advokatem

v advokatni kqnceIéFi Glatzov@ & Co., s.r.o., se sidlem Praha 1,
Husova 5, PSC 110 00, ev. ¢. CAK: 09640

podani vysvétleni k zadosti o doplnéni vysvétleni
€. j.: MHMP 1777115/2018
sp. zn.: S-MHMP 1030503/2018

Jednou

Bez pfiloh
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Pravnimu zastupci dozadaného byla doru€ena zadost Odboru zivnostenského a
obCanskospravniho Magistratu hlavniho mésta Prahy (,0rgan®) o doplnéni vysvétleni
k podnétu ze dne 1. listopadu 2018 €. j.: MHMP 1777115/2018, sp. zn.: S-MHMP
1030503/2018 (,Zadost). Pro doplnéni vysvétleni byla uloZena Ihiita do 16. listopadu
2018.

K Zadosti Organu podava dozadany vysvétleni, jak je uvedeno nize.

Il.
PREDMET VYSVETLENI

Sdéleni osoby zadavatele reklamy a data zadani reklamy

2.1.

Texty reklam zminénych v Zadosti nebyly zadany ke zpracovani tfetim osobam a
dozadany sam zajidtuje jejich obsah a aktualizaci. DoZzadany neni schopen urcit, kdy byly
reklamy zpracovany — jsou aktualizovany pribézné dle potfeb a nabidky.

Podrobné vysvétleni k doplnéni podnétu véetné predloZzeni dikazi o spravnosti skutkovych

tvrzeni

2.2.

2.3.

Citovany text vztahujici se obecné k vlastnostem vozi modelové fady Ford Mondeo je
soucasti firemni internetové prezentace znacky Ford a spole¢nosti dozadaného FORD
MOTOR COMPANY, s. r. o. Text je volné k dispozici na internetové strance dozadaného
https://www.ford.cz/osobni-vozy/mondeo/vybava/zazitek-z-jizdy.

Tento text podle nazoru dozadaného pfedstavuje pouze velice obecné sdéleni, i spise
seznam nékterych ze zajimavych funkci €i systému potencialné pouzitych (dle vybavy) ve
vozech modelové fady Ford Mondeo. Najedna se o jakkoliv konkrétni informace, at uz
technického nebo pravniho razu, nybrz pouze o seznam vybrané potencialni vybavy
vozidla, jejiz konkrétni vlastnosti, charakteristika a podminky fungovani jsou blize
rozvedeny u jednotlivych ¢asti vybavy a zcela konkrétné pak jsou popsany ve verejné
dostupném navodu na internetové strance https://secure.ford.cz/ServisSluzby/Owner-
Manuals.

Ve vySe uvedeném smyslu tak dozadanému neni zfejmé, jakym zpusobem by meélo &i jen
mohlo byt sdéleni zavadéjici, 1Zivé €i dokonce nekalou obchodni praktikou (reklamou),
kdyz pouze upozoriiuje na mozné prvky vybavy vozidel modelové fady Ford Mondeo, aniz
by jakkoliv podrobnéji zmifiovalo jejich parametry.

Je pfitom nepochybné, ze dané systémy vozidlo disponuje a tyto jsou homologovany jako
vyhovujici platnym pfedpisim, jak v naSich odpovédich k jednotlivym systémum
dokladame.

Citovany text vztahujici se k automatickému prepinani dalkovych svétel je soucasti firemni
internetoveé prezentace znacky Ford a spoleCnosti dozadaného. Text je volné k dispozici
na internetové strance dozadaného https://www.ford.cz/pred-
nakupem/objevte/technologie/zazitek-z-jizdy/osvetlovaci-technika-ford.

Adaptivni svétlomety vozidel Ford Mondeo skute¢né funguiji tak, jak se v reklamé uvadi,
kdyz v noci do€asné ztlumi zapnuta dalkova svétla, aby neoslorfiovala fidi¢e protijedoucich
vozidel a vozidel jedoucich vpfedu. Je samoziejmé, Ze funkénost tohoto automatického
systému muze byt ovlivnéna nejen venkovnimi svételnymi a povétrnostnimi podminkami
(systém reaguje Iépe a rychleji za vétSi tmy a v mistech bez jinych svétlenych zdroju, kdy
je zfejméjsi rozdil mezi tmavym okolim a svétly jinych vozidel), ale rovnéz napf. Cistotou
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Celniho skla vozidla ovliviujici fungovani systému umisténé za timto sklem. Konkrétni
doporuceni k uzivani systému jsou opét popsana ve vefejné dostupném navodu na
internetoveé strance https://secure.ford.cz/ServisSluzby/Owner-Manuals.

K prokazani svych tvrzeni o funk&nosti, nalezitém testovani systému a jeho shodé
s platnymi predpisy nicméné dozadany predklada cCislo a oznaceni oficialni globalni
homologace svétlometd vozidel modelové fady Ford Mondeo, tedy ¢C.:
e13*2001/116*0249*33, datum extenze 27. fijna 2016, Cislo schvaleni: E1 48R-04 0814
Ext. 04. Je tedy prokazatelné, ze tento systém byl podroben fadnému testovani a je
schvalen jako pIné vyhovujici vSem zavaznym predpisim a podminkam provozu na
evropskych komunikacich.

Zaroven dozadany upozorfiuje, ze podatel podnétu v ramci svého doplnéni podnétu
nepredlozil k udajné klamavosti reklamy na systém adaptivnich svétlometu zadné dikazy,
zatimco uvadi pouze subjektivni tvrzeni, ze dle jeho nazoru funguje automatické prepinani
svétel se zpozdénim. Takové tvrzeni podatele je nicméné zcela subjektivnim nazorem a
nemulze byt povazovano za méfitko udajné klamavosti reklamniho sdéleni, zvlasté
v situaci, kdy funkénost pfepinani byla vyhovujici pro homologaci systému. Nazor
podatele nejde nijak objektivnhé zméfit ani ovéfit a nelze, ani podle rozhodovaci praxe
soudu, vyloucit, ze jsou jeho konkrétni naroky nerealné nebo prfehnané, anebo by mély
paradoxné za nasledek nepfipustné zhorSeni a omezeni vyhledu Fidice, a tedy
bezpecnosti provozu vozidla, ke které ma tento podpurny systém naopak pfispivat.

Citovany text vztahujici se k sedadlim vozidla je sou€asti firemni internetové prezentace
znacky Ford a spolecnosti dozadaného. Text je volné k dispozici na internetové strance
dozadaného https://www.ford.cz/pred-nakupem/objevte/technologie/pohodli-a-
prakticnost/predni-masazni-sedadla.

Rovnéz v pfipadé masaznich sedadel montovanych do vozi modelové fad Ford Mondeo
dozadany potvrzuje, Ze funguji zpisobem v pfedmétné reklamé popsanym. Stejné jako
svétlomety i sedadla spliuji podminky globalni homologace €. e13*2001/116*0249*33,
datum extenze 27. fijna 2016, Cislo schvaleni: E1 17R-08 0922 Ext. 03.

Je tak nepochybné Ze sedadla obecné splfiujici svou funkci a deklarované vlastnosti a
vyhovuji technickym pfedpisim na né kladenym. Dozadany nemUze vyloucit poSkozeni €i
vadu konkrétniho sedadla v konkrétnim vozidle stézovatele. Takovy teoreticky pfipad
vSak (jak jsme opakované uvedli) nemUze byt v zadném pfipadé feSen jako obecna
klamavost reklamy, ale Slo by o reklamacni narok stéZovatele, ktery ma v takovém pfipadé
narok jej uplatnit postupem podle obCanského zakoniku.

S ohledem na existujici udélenou homologaci Ize nicméné s jistotou vyloucit, Ze by
sedadla trpéla jakymikoliv obecnymi nedostatky, neméla deklarované funkce &i Zze by se
konstruk&né odchylovala od zavaznych technickych pfedpist a norem.

Stejné jako vySe u systému adaptivnich svétlometl by dozadany rad zddraznil, Zze podatel
podnétu vramci sveho doplnéni podnétu nepfedlozil k udajné klamavosti reklamy
na masazni sedadla zadné dukazy, pouze subjektivni tvrzeni, ze dle jeho nazoru se
,Viklaji“, v dusledku ¢ehoz neposkytuji vynikajici oporu.

Dozadany upozornuje, ze adjektivum ,vybornou“ Ci ,vynikajici nelze povazovat za nic
jiného nez pouhé hodnotici adjektivum, které je vZdy nevyhnutelné hodnocenim, u kterého
muZze kazdy zakaznik vnimat subjektivné situaci odliSné. Takova hodnotici adjektiva se
nicméné v reklamach bézné uzivaji (viz adjektiva jako ,vzdusny* interiér, ,svétly” interiér,

,Nizka“ cena, nebo Ze néco voni ,dobfe“). Pouziti takového adjektiva je mozné a pfipustné,
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kdyz k takovému zavéru dochazi i rozhodovaci praxe soudu a to i s védomim, Ze nelze
vyloucit, Ze urgity uzivatel mize mit jiné naroky, predstavy nebo preference. Hodnotici
adjektivum tedy neni deklaraci konkrétni vlastnosti a nemusi a ani nemlze podléhat
jakékoliv metrice a ze své podstaty proto nemuze byt pfedmétem dokazovani. U sedadel
lze uzavfit, Ze byla homologovana, pIni vSechny zavazné a na né kladené zakonné
pozadavky a jsou vyrobena z deklarovanych materiald a s deklarovanymi funkcemi.
Subjektivni nazor na jiné nez objektivné méfitelné ovéfitelné vlastnosti vyrobku podatele
pak vV Zadném pfipadé nemuze dokladat klamavost pfedmétného
reklamniho/propagacniho sdéleni.

V rozsahu vyjadfeni k Systému udrZovani v jizdnim pruhu odkazuje dozadany
na predchozi vyjadfeni ze dnu 2. srpna a 7. zafi 2018 a zejména na velmi podrobné
vyjadreni k této spisové znacce k fizeni vedenému Organem o spachani prestupku podle
§ 8a odst. 3 pism. b) zakona €. 40/1995 Sb., ze dne 17. Fijna 2018 (,Vyjadreni), které
obsahuje pfesnou homologacni identifikaci tohoto systému a jehoz pfilohou byly i
videozaznamy fungovani systému. Detailni popis fungovani systému je rovnéz verejné
dostupny na oficialnim Gétu spole€nosti Ford Motor Company na portalu youtube.cz na
adrese https://www.youtube.com/watch?v=2K62ZvQis4l.

Ma-li se vS§ak dozadany vyjadfrit k posudku instituce Euro NCAP, pak by rad zddraznil, ze
se dle jeho nazoru nejedna o technicky posudek, ale toliko o tiskovou zpravu, shrnujici
dojmy ztestovani vyuziti systému. DoZadany by pak pravé s odkazem na obsah
upozornil, ze podatelem pfiloZzeny ¢lanek vyslovné zmifuje, Ze systém udrzovani v jizdnim
pruhu je pouze ,asisten¢nim“ a nejedna se o systém autonomniho fizeni. Uvedené je tak
zcela v souladu s tvrzenimi dozadaného obsazenymi v jeho dfivéjSich pfipisech Organu
a Vyjadieni. Clanek nadto rovnéz uvadi, Ze systém byl podroben nejen dikladnému
vyvojarskému testovani v ramci skupiny Ford a zaroven byl hodnocen i nezavislou
testovaci laboratofi BASt v Némecku. Dale, jak uz bylo doloZeno ve Vyjadreni, je systém
také opatfen vSemi nalezitymi homologacemi.

V rozsahu dal$i podrobné argumentace doZadaného k pfedmétu podnétu podaného
panem Ing. Adamem Slabym, respektive spole¢nosti Drive Deal, s.r.o., ICO: 04857046,
dne 28. Cervence 2018, doZzadany v komplexnosti odkazuje na své vyjadieni k podnétu
ze dne 2 srpna. 2018, doplnéni vyjadfeni k podnétu ze dne 7. zafi 2018 a kone¢né také
Vydfreni.

Jak jsme opakované uvedli, nemUzeme obecné z naSi pozice importéra vyloucit, ze
néktery z projevu vozidla podatele podnétu je napf. dusledkem poskozeni nebo vady
konkrétniho vozidla ve smyslu ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni. V takovém pfipadé je Ing. Slaby pochopitelné opravnén uplatnit sva
prava zvadného plnéni postupem podle ob&anského zakoniku, kdy mu v pfipadé
skute€né pfitomnosti vady bude provedena bezplatnd oprava nebo vyména vadné
soucastky/dilu — takova situace vSak neni dokladem klamavosti reklamy, kterou podatel
namita.

M.
NAVRH DOZADANEHO
Na zakladé vieho vySe uvedeného, jakoz i s ohledem na pfedchozi pfipisy dozadaného
k této spisové znacce a jeho Vyjadreni, dozadany dochazi k zavéru, ze podnéty podatele
nejsou divodné. Dozadany spinil veskeré povinnosti ulozené mu Organem v Zadosti,
véetné dolozeni funkénosti vSech systému a namitanych ¢asti vozidel modelové fady Ford
Mondeo, napf. pifedloZzenim platnych Cisel homologaci.
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Dozadany tak zastava nazor, Ze nejsou naplnény podminky pro zahajeni fizeni
o pfestupku podle § 8a odst. 3 pism. b) zakona &€. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy,
v platném znéni, kdyz zadna z reklam nesplfiuje kritéria klamavosti podle § 5 odst. 1
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, jakoz ani kritéria nekalé
obchodni praktiky podle § 4 odst. 1 téhoz zakona. Nemuze se tak jednat o zakazanou
reklamu ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 1 pism. b) zakona o regulaci reklamy.

FORD MOTOR COMPANY, s.r. o.



